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Sjoraddningssallskapets uppforandekod

Det ar viktigt for Sjoraddningsséllskapet att alla medarbetare och frivilliga sjoraddare stravar at
samma hall och skapar fortroende. Darfor arbetar vi efter en uppférandekod med regler och
riktlinjer som galler alla inom organisationen. Uppforandekoden beskriver pa ett tydligt satt

hur vi som medarbetare och frivilliga sjoraddare forvantas agera i vara roller.

For att uppfylla vara allmanna principer har vi definierat ett antal grundsatser som vi verkar efter:

e Vi foljer svenska lagar, normer och férordningar.

e Vi bedriver var verksamhet enligt branschens riktlinjer och policyer.
e Vi tar ansvar for vara handlingar.

e Vi har etiska riktlinjer for placering av finansiella tillgangar.
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Bakgrund och syfte

Sjoraddningssallskapet kdannetecknas av en 6dmjuk och hjadlpsam attityd, dar omdéme,
skicklighet och erfarenhet kommer till uttryck i varje handling och méte. Vi bedriver var
verksamhet som ansvarstagande samhallsmedborgare och stédjer och respekterar
internationella 6verenskommelser om manskliga rattigheter.

Alla frivilliga och medarbetare ar alltid ambassadérer for Sjoraddningssallskapet. Allt vi gor,
vad vi sdger och hur vi agerar paverkar allmanhetens bild av oss som organisation. Fértroende
tar lang tid att bygga upp men kort tid att rasera. Alla forvantas darfor agera pa ett satt som
alltid inger fortroende och respekt hos kollegor, medlemmar, offentliga institutioner och andra
intressenter i samhallet.

Uppforandekoden ska tydliggéra vikten av ett ansvarsfullt och professionellt forhallningssatt,
samt hur detta kopplas till Sjoraddningssallskapets vision och varderingar.
Sjoraddningssallskapets styrelse, medarbetare och frivilliga ansvarar gemensamt for att denna
uppférandekod foljs.

Omfattning

Uppférandekoden géller for samtliga av Sjoraddningssallskapets medarbetare, frivilliga och
styrelse, vilket avser alla som ar engagerade for Sjoraddningssallskapet oavsett
anstallningsform eller om engagemanget ar frivilligt.

Vara grundlaggande virderingar

Sjordddningssillskapet kdnnetecknas av en 6dmjuk och hjélpsam attityd,
diar omdome, skicklighet och erfarenhet kommer till uttryck 1 varje
handling och méte.

Sjoraddningssallskapets vardegrund innebar att alla inom foreningen har ett bemotande och
utfor handlingar utifran en humanistisk aspekt. Var vardegrund innebar ocksa att visa lojalitet
och god moral mot andra manniskor. Som frivillig sjoraddare och representant for
Sjoraddningsséllskapet dr du en foérebild. En forebild som star upp for sig och sina kamrater och
inte viker sig for andras asikter for att sjalv inte hamna i dalig dager. Som representant for
Sjoraddningssallskapet tar du ansvar for de uppgifter du har att I6sa at organisationen. Du ar
6dmjuk och du delar med dig av beléningen om nagot gatt bra, samt tar pa dig det fulla
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ansvaret vid en motgang. Pa sa satt visar vi alla respekt for vara medarbetare och
medmanniskor och vi vinner tillit tillbaka.

Sammanfattning:

« Vi utgar alltid fran ett humanistiskt och medmanskligt forhallningssatt i vart bemdétande
e Vara relationer med andra bygger pa 6msesidig respekt

e Vi foljer gallande riktlinjer och policys for organisationen som exempelvis Handbok for
Sjoraddare, Uppférandekod och Personalhandbok

Dessa ar vara varderingar och ligger till grund for var uppférandekod.
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Vigledning och ramverk

Det hér ar en vagledning och ett ramverk for alla inom Sjéraddningssallskapet.
Uppférandekoden anger vad som férvdntas av oss i vara olika roller, och ska hjalpa oss att
arbeta pa ett satt som lever upp till organisationens vision, mal och strategier, samt krav fran
myndigheter. Den ska

* pa ett lattillgdngligt och 6vergripande séatt beskriva for Sjoraddningssallskapets styrelse,
medarbetare och frivilliga vilket ansvar som foljer med att vara engagerad i
Sjoraddningssallskapet

e beskriva den interna hanteringen av etiska fragor

e ge omvarlden en bild av hur Sjéraddningsséllskapet hanterar etiska fragor.

Etiska regler och riktlinjer kan aldrig fullt ut reglera hur varje situation bor hanteras.
Sjoraddningsséllskapet dr darfor beroende av varje individs goda omdéme. Infor varje storre
beslut eller atgard bor foljande fragor stéllas:

* FOregar jag med gott exempel?

¢ Kan mitt handlande upplevas som oetiskt och i strid med Sjoraddningssallskapets
varderingar?

e Ar mitt handlande férenligt med Sjoraddningsséllskapets och Sjoraddningssillskapets
donatorers och medlemmars intressen?

¢ Kan mitt handlande paverka Sjoraddningssallskapets rykte?

* Behover jag vagledning eller rad? Sok alltid stod.

Ar du oséker pa hur du bér agera i en viss situation rdder eget ansvar att fraga efter
vagledning. Fragor som ror uppférandekoden ska tas med respektive avdelningsledare eller
distriktssamordnare.
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Overtridelser mot uppforandekoden

Sjoraddningssallskapet uppmuntrar en kultur dar etikfragor diskuteras 6ppet. Men nér det
galler misstankta eller konstaterade 6vertradelser mot uppférandekoden bor dessa i forsta
hand diskuteras med den som begatt 6vertradelsen, darefter med ndrmsta avdelningsledare
eller distriktssamordnare.

Réatten till integritet foreligger och Sjoraddningssallskapet kommer att vidta atgarder for att
skydda personuppgifter och halla den rapporterade hindelsen konfidentiell.

Anstéllda och frivilliga sjordddare

Upptradande

Var organisationskultur och vart upptradande ska praglas av tolerans. Ingen form av krdnkande
eller nedsattande beteende accepteras. Pa Sjoraddningssallskapet rader nolltolerans mot all
form av diskriminering, trakasserier och krankande sarbehandling. Sjéraddningsséllskapet kan
inte ha medarbetare eller frivilliga sjoraddare som Oppet uttrycker asikter som strider mot
denna princip.

Sjoraddningsséllskapet accepterar inte att en medarbetare ar paverkad av alkohol eller andra
droger under arbetstid. Denna princip géller dven frivilliga sjoraddare som vistas pa stationen,
har beredskap eller utfér uppdrag.

Jamstalld och jamlik arbetsplats for anstallda och frivilliga sjéraddare

Sjoraddningssallskapet ska vara en jamstalld och jamlik arbetsplats. Det innebar att vi arbetar
for att skapa lika mojligheter for individer att medverka i verksamheten oavsett deras kon och
att medarbetarnas kon inte paverkar deras villkor.

Forhallande arbetsgivare — medarbetare

Vart arbete med kontinuerlig utbildning och kompetensutveckling ar avgérande for att
Sjoraddningssallskapet ska kunna leva upp till de av styrelsen beslutade visioner och
varderingar, och for att vi ska kunna uppna faststallda strategier och mal.
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Som anstélld inom Sjoraddningssallskapet forutsatts det att individen dgnar hela sin arbetstid
at att utféra de uppdrag anstéllningen medfor.

Konfidentiell information

Det ar inte tillatet att for egen eller annans vinning utnyttja information som erhallits i tjansten
pa sadant vis som kan uppfattas som oetiskt. Utnyttjande av konfidentiell information for egen
eller annans vinning &r aldrig tillatet. Det &r inte heller tillatet att utnyttja information som inte
formellt &r att betrakta som konfidentiell, eller kompetens som erhallits som ett resultat av
tjdnsten, pa ett satt som kan uppfattas som oetiskt.

Egenintresse

Det ar inte tillatet att anvanda sin arbetsstallning eller Sjoraddningsséllskapets varumarke for
privata dndamal.

Vara medlemmar, donatorer, leverantorer och andra intressenter

Kontakter med medlemmar, donatorer och andra intressenter

Vi ska alltid agera med respekt och forstaelse. | kontakter med medlemmar maste vi alltid vara
vilinformerade om medlemmens situation for att kunna hjalpa och hitta de ratta I6sningarna.
Alla medlemmar ar viktiga och fortjanar ett gott bemoétande, och vi ska alltid gora vart basta
for att hjalpa vara medlemmar.

Forhallande till leverantorer

Upphandling av produkter och externa tjanster ska ske utifran affarsmassiga principer.
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Vart agerande

Allt agerande i Sjordddningssillskapets regi skall utgé fran
vardegrunden.

Lojalitet, opartiskhet och intressekonflikter

Det ar viktigt att vi aldrig agerar pa ett sadant vis att var lojalitet gentemot
Sjoraddningssallskapet och Sjéraddningsséallskapets medlemmar, donatorer och andra
intressenter kan ifragasattas.

Gavor och mutbrott

Vi accepterar aldrig, direkt eller indirekt, mutor eller andra oegentliga formaner eller
ersattningar, till forman for verksamheten, den enskilda stationen, anstalld samt frivillig
sjoraddare och/eller for ekonomisk vinning.

Var kommunikation

Vart varumarke

Sjoraddningsséllskapet har ett starkt varumarke som ar laddat med de varden vi star for.
Darfér maste varumarke och logotyp vardas. Det innebér att nar vi kommunicerar i
Sjoraddningsséllskapets namn maste det ske i linje med de varden vart varumarke star for. Det
samma géller for anvdandande av Sjoraddningssallskapets logotyp. All kommunikation fran
Sjoraddningssallskapet ska dven folja vara grafiska riktlinjer.

Var information till medlemmar, donatorer och andra intressenter

All information till medlemmar, donatorer och andra intressenter ska vara korrekt, tydlig och
enkel att Iatt forsta.

Vara kontakter med media

Media ar en viktig férmedlare av information om Sjoraddningssallskapet. Kontakter med media
ska praglas av 0ppenhet, saklighet, snabbhet och relevans. Genom att vara professionella och
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aktiva i medierelationer kan vi bidra till att starka kunskap och fortroende till medlemmar,
donatorer och andra intressenter. Kontakter med media ska alltid ske i enlighet med
Sjoraddningssallskapets riktlinjer.

| samband med olyckor eller andra situationer dar Sjéraddningssallskapets varumarke allvarligt
kan paverkas ska ingen annan dn kommunikationsledare eller vd uttala sig offentligt eller den
som vd delegerar fragan till.

Var opinionsbildning och vara kontakter med myndigheter

Sjoraddningssallskapet stodjer inte nagot politiskt parti eller ndgon politisk organisation. Den
information vi tillhandahaller offentliga institutioner ska alltid grundas pa fakta. | kontakter
med tillsynsmyndigheter ska vi alltid vara tillmoétesgaende, 6ppna och professionella.

Miljo
Sjoraddningssallskapet ska bidra till en hallbar utveckling i samhallet. Vi vill uppfattas som en

trovardig aktor vad betraffar miljoarbete.
Var dagliga verksamhet ska préglas av hallbarhet och miljéeffektivitet.

Lagstiftning

Vi ska alltid uppfylla de lagar, regler och forordningar som géller i Sverige. Var ledning vidtar
atgarder vid eventuella 6vertradelser.

Bokforing och redovisning

Vi skoter var bokforing och redovisning enligt svensk lagstiftning.

Utover detta foljer vi ocksa de regler som ar uppstallda av Svensk Insamlingskontroll, som
hanterar sa kallade 90-konton for ideella organisationer i Sverige.

Vi ar ocksa anslutna till GIVA Sverige och foljer deras kvalitetskod.
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